Vos coordonnées



							Coordonnées du garagiste





Objet : demande de prise en charge de mauvaises réparations
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Madame, Monsieur,

En date du (date), vous avez procédé à des réparations sur mon véhicule (marque) immatriculé (indiquer immatriculation). 

Le (date), mon véhicule est de nouveau tombé en panne malgré ces réparations.

Je vous rappelle que vous étiez tenu par une obligation de résultat au regard de l’article 1231-1 du Code Civil.

Je vous remercie donc de bien vouloir prendre en charge les réparations nécessaires à la remise en état de mon véhicule.

A défaut, je serai dans l’obligation de faire valoir mes droits devant la juridiction compétente.

Comptant sur votre professionnalisme,

Je vous prie de bien vouloir agréer, Madame, Monsieur, l’expression de ma considération distinguée.


								Signature

